




ŚWIAT SIĘ ZMIENIŁ 



-

sytuacja rynkowa
zmiany behawioralne
trendy konsumenckie

formy komunikacji
pokolenie „X,Y,Z”



ZMIANY BEHAWIORALNE

-------------------------------------------------------

zorientowanie na jakość 

świadomość potrzeb 

moda na zdrowy i aktywny wypoczynek

dbanie o własne „JA”

Dokąd jadę ? - Po co jadę !!!

Nie szuka oferty – oferta musi znaleźć JEGO



Konsument XXI wieku 



Slow down ….



Czas wolny jako luksus …



Keep fit ….





OPTYMALIZACJA 
CODZIENNOŚCI



TURYSTYKA XXI 





PRZEWAGI KONKURENCYJNE SLT

-------------------------------------------------------

Bliskość natury 

Powrót do korzeni i tradycji

Kuchnia regionalna i produkty tradycyjne 

Cisza …

Offline 



LUDZIE – AMBASADORZY MIEJSC 











MISJA STRATEGICZNA REGIONU

-------------------------------------------------------

Wydłużanie sezonu

Dywersyfikacja oferty 

Nowe rynki sprzedaży 

Alternatywne grupy konsumentów 

Zwiększone przychody branży 







Siła rekomendacji 
-------------------------------------------------------



DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ !

Krystyna Hartenberger-Pater, GM PROT


